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L’edizione 2025 del Rapporto formazione e lavoro dell'Osservatorio
Proxima @ una bussola per lo stato di salute della formazione, che puo
essere considerata come uno pilastri dello sviluppo economico e socia-
le. Viviamo in tempi di accelerazione tecnologica, transizione ecologi-
ca e cambiamenti demografici: investire nelle competenze del capitale
umano non & pili una libera scelta, ma un obbligo se si vuole garantire
competitivita e inclusione. E per le imprese é la chiave per ottenere un
vantaggio competitivo. Qualche segnale positivo si intravede: il 41,6%
delle aziende ha avviato programmi di digitalizzazione e il 30,3% ha
investito in iniziative legate alla sostenibilita ambientale. Ma i tra-
guardi che permette di raggiungere la formazione sono ancora lontani.
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ormazione continua, questa

sconosciuta. In Italia i lavoratori

(ma vale in generale per tutti i

cittadini), si formano abbastanza?

Non proprio. Nell’ultimo anno solo il

36% degli adulti tra i 25 e i 64 anni

ha seguito un’attivita di formazione
o di aggiornamento: la media europea ¢ di quasi una
persona su due, pari al 45% del totale. I dati arrivano
dal rapporto Formazione e lavoro 2025 dell’Osservatorio
Proxima curato da Enzimai2, venture builder che
abilita e lancia societa nei settori dei servizi per la
formazione, per il lavoro e dell’edtech.
L'Italia é fanalino di coda in Europa per la formazione,
nonostante nel 2022 il tasso medio di partecipazione a
corsi formativi (sia formali sia informali) in Europa sia
stato piu alto in quasi tutti i principali Paesi: 49% in
Spagna, 51% in Francia, 60% in Germania al pari della
Norvegia e 75 in Svezia. Peggio di noi solo la Grecia,
con il 17%.
I numeri si risollevano parzialmente restringendo il
campo. Nel 2023, nelle quattro settimane precedenti
I’indagine Labour Survey 2023 di Eurostat, 1'11,6%
della popolazione in eta lavorativa dichiarava di aver
preso parte ad attivita di istruzione e formazione,
con un incremento di due punti rispetto all’anno
precedente (9,6%). E, nonostante tutto, & il dato pill
elevato degli ultimi 15 anni per il nostro Paese.

Scarsa attitudine alla formazione
Il nodo perd resta. Secondo il report, i motivi di

tanta disaffezione verso un aggiornamento delle
proprie skill sono sostanzialmente due: ’elevato

costo dei corsi; la difficolta di conciliare lavoro,
apprendimento e vita familiare. Anche perché spesso

¢ la mansione che si ricopre 1’unica occasione di
accesso a un corso di formazione. Lo dice il divario tra
occupati e disoccupati: mentre il 62,8% dei lavoratori
aderisce a iniziative formative, solo il 17,4% della
popolazione disoccupata ne usufruisce. Un gap che

é particolarmente marcato in Italia, nonostante la
formazione rappresenti una leva di reinserimento e
riqualificazione professionale.

Alla base c¢’é un problema culturale, quasi di mentalita,
e cioe la scarsa attitudine alla formazione permanente,
perché non se ne percepisce 1’importanza, quando
invece & sostanziale. Nel nostro Paese, in particolare,
sta diventando sempre piu spinosa la questione del
reperimento delle risorse dotate delle competenze
necessarie. Non si trovano lavoratori con un profilo
che aderisca a quello richiesto per le posizioni
vacanti. Questo disallineamento rispetto ai bisogni
occupazionali, secondo lo studio, ha causato una
perdita di 43,9 miliardi di euro, equivalente al 3,4% in
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termini di valore aggiunto rispetto al totale generato
dai settori industriali e dei servizi analizzati (il calcolo
proviene da Excelsior Unioncamere). Il colpo di grazia
lo da proprio la mancanza di formazione: non solo gli
studi di partenza spesso non sono tarati sulle esigenze
del mercato del lavoro odierno, ma, oltretutto, i
candidati non seguono in un secondo momento
percorsi formativi che potrebbero accrescerne il

livello di competenza, adeguandolo alle richieste dei
recruiter.

Stimolare le PMI a usare

i fondi disponibili

Qual é il risultato di questa poca vocazione alla
formazione? Come ha spiegato Fabrizio Gallante,
Managing Partner di Enzimai12, il mismatch di
competenze si manifesta su due fronti: “Le imprese
faticano a trovare i profili richiesti e i lavoratori non
hanno accesso a percorsi efficaci per sviluppare le
skills essenziali”. Da qui le inefficienze strutturali

e i rallentamenti sul piano dell’innovazione. Che

si concentrano soprattutto nelle microimprese,
colonna portante del tessuto imprenditoriale italiano.
Sono queste ultime a non riuscire a stare al passo,
evidenziando una frattura dimensionale: solo il 21,1%
delle microimprese forma i propri lavoratori, contro il
54,2% delle grandi aziende, Ma anche in questo caso i
numeri sono in calo rispetto al passato: secondo quanto
diffuso dall’Osservatorio, nel 2022 le aziende che hanno
erogato formazione erano state 726.960, mentre nel
2023 il numero complessivo di chi ha organizzato o
previsto corsi formativi e sceso a 708.940.

Un ulteriore peso che grava su un contesto che gia

di suo non brilla. E noto che in Italia 1'occupazione
fernminile sia ferma al 56,5%, con una distanza di
19,5 punti percentuali rispetto agli uomini. In piu, ad
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aggravare il quadro, ¢'é la variabile demografica: per
ogni 1.400 lavoratori senior in uscita, sono destinati
a entrare solo 1.000 giovani entro il 2050. L'eta
mediana nel Paese e gia di 48,4 anni ed e destinata a
salire oltre i 51 nei prossimi 25 anni. Siamo davanti
quello che Vincenzo Vietri, Co-Founder di Enzimai2
ha definito il “silver tsunami”: questo fenomeno, in
aggiunta al mismatch e all’inattivita femminile, rischia
di far perdere all’Italia gran parte del suo potenziale
produttivo. Come uscire dall’impasse? “Occorre
riconoscere la formazione continua come diritto e
poi spingere le PMI a usare i fondi disponibili”, ha
spiegato il manager.

Conoscere le potenzialita

dei fondi per la formazione

Uno degli ostacoli principali, specie per le aziende

piu piccole, é rappresentato proprio dal tema dei
finanziamenti. La ricerca mostra infatti che le risorse
interne delle aziende si sono confermate, anche

nel 2023, il principale strumento di finanziamento
della formazione (76,8%), mentre solo uno

sparuto 15,4% utilizza risorse provenienti dai fondi
interprofessionali. E la percentuale scende all’8,5% per
le piccole imprese.

Viene dunque da pensare che ci sia ancora bisogno di
fare cultura sui fondi interprofessionali, strumenti
promossi proprio per incentivare progetti formativi di
manager e dipendenti. Il fondo e alimentato da tutti i
datori di lavoro, che versano lo 0,3% della retribuzione
di ogni dipendente.

secondo Vietri, questo strumento deve tornare .alla sua
«Finanziare i percorsi per i lavoratori e non

di bilancio”. Le aziende possono infatti
recuperare questo contributo dcstinando{o a uno dei fon\di
interprofessionali disponibili: I'adesione e gr’aluna e pgo
essere revocata in qualsiasi momento. Alcuni tra quelli
esistenti sono Fondimpresa, il pill grande (gestisce il

); Fonarcom e For.te (8% ciascuno);

missione:
coprire altre voci

48,8% delle risorse
Fondo Banche e Assicurazioni, Formazienda, Fon.coop,
Fondirigenti e Fondartigianato (tra il 3% e il 5%). Nel
2023 questi fondi hanno movimentato risorse per oltre
981 milioni di euro, con una crescita di circa il 5,13%
rispetto al 2022. )

[ canali di finanziamento della formazione, pero, sono
anche altri. Per esempio il Fondo nuove competenze
(Fnc), nato nel periodo post pandemico per supportare
imprese e lavoratori nell’adattamento alle nuove esigenze
del mercato del lavoro e per mitigare gli effetti della crisi
economica. 1l Fne riconosce un contributo ai datori di
lavoro che, attraverso accordi collettivi tra le parti sociali,
rimodulano 1'orario di lavoro per consentire ai dipendenti
di acquisire nuove competenze. Nel dicembre 2024 é stata
presentata la terza edizione, con focus su transizione
digitale, ecologica, Intelligenza Artificiale e welfare
aziendale. Le risorse ammontano a 731 milioni di euro, di
cui 730 milioni cofinanziati dal Fondo sociale europeo (Pn
Giovani, Donne e Lavoro, Programmazione 2021-27).
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La formazione puo
diventare una delle
strategie da adottare
per affrontare

i cambiamenti

in arrivo:
digitalizzazione,
transizione verde

e competizione
globale

L'Europa € in prima linea nei finanziamenti per la
formazione. Per il periodo 2021-27, attraverso le
politiche di coesione, sono previsti 44,2 miliardi

di euro per promuovere un mercato del lavoro pit
equo, resiliente e inclusivo, garantendo aj cittadini le
competenze necessarie per affrontare i cambiamenti
in atto. Sul totale, circa 40 miliardi di €uro, ovvero

il 91,5% dell’investimento complessivo, si trovano
all’interno del Fse+ (European social fund plus);
seguono i 2,3 miliardi di euro del Jtf (Just transition
fund) e il Fesr con 1,5 miliardi di euro (European
regional development fund). All'Italia sono destinati
circa 7 milioni di euro a sostegno della formazione di
una platea che va dai 4,5 ai 9,7 milioni di cittadini.

Assegnare un budget personale
per formarsi

Al centro del dibattito degli ultimi anni in ambito
formazione si trovano gli Individual learning
accounts. Cosa sono? Il report li descrive cosi:
“Strumento innovativo e dal grande potenziale che
consentirebbe a ogni individuo di disporre di una

dotazione personale per la formazione, con I’obiettivo

di migliorare le proprie competenze e accrescere
I'occupabilita”. A spingere 1’acceleratore sul nuovo
sistema € 1’Unione europea, attraverso il Pilastro

europeo dei diritti sociali, che riconosce la formazione

permanente come un principio fondamentale, rivolto
sia agli adulti sia ai giovani occupati o in cerca di
lavoro.

Per la verita I’Ue da tempo insiste sul tema. A
maggio 2022 il Consiglio Ue ha pubblicato una
Raccomandazione per gli Stati membri, esortandoli a
introdurre normative e regolamenti per disciplinarli.
A marzo 2025 & stato, invece, diffuso il documento
sulla Unione delle competenze”, adottato dalla
Commissione Ue allo scopo di tracciare una rotta per
una loro concreta implementazione.

Poi c’¢ il caso francese, la cui prima versione risale
al 2004. Nel corso degli anni, il sistema e stato
riformato piu volte, fino a assumere |3 denominazione
attuale di Compte personnel de formation étendy
(Cpf). 11 Cpf & stato concepito per garantire a turti
'accesso alla formazione continua, trasformandola
in un diritto universale. Qualsiasi persona attiva, dal
momento del suo ingresso nel mercato del lavoro

e fino all’ottenimento dej diritti pensionistici, puo
accumulare crediti formativi da utilizzare durante
'intero percorso professionale. 11 finanziamento

del Cpf & assicurato dal versamento di una quota
della contribuzione obbligatoria unica posta a carico
delle imprese con almeno 11 lavoratori (determinata
nell’1% della massa salariale lorda). E proprio
nell’ottica di prevenire utilizzi impropri della misura,
e stata introdotta una quota obbligatoria a carico

dei lavoratori stessi per contribuire ai costi della
formazione. Il Cpf & accreditato direttamente in
euro: per i lavoratori dipendenti e autonomi la quota
disponibile & di 500 euro annuali, fino a un massimo
di 5mila cumulabili, Anche i disoccupati possono
fruirne, ma 'importo disponibile dipende dalle ore
lavorate in precedenza.

Vale la pena soffermarsi su questi esempi. Sono
esperienze che mostrano come la formazione

possa diventare una delle strategie da adottare per
affrontare i cambiamenti in arrivo. Digitalizzazione,
transizione verde e competizione globale: sono le sfide
che attendono tutti i Paesi e senza partecipazione
all’apprendimento continuo, dove I’Italia & gia in
ritardo, il rischio che si corre ¢ perdere ulteriore
terreno in fatto di produttivita e competitivita.
Quando invece servirebbe un cambio di passo, per
tutta la popolazione e in modo particolare per i
lavoratori.
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